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A jelen ÁSZF az Egyesület Shop webáruházában értékesített termékekre

vonatkozik. Az Egyesület által szervezett sport- és outdoor programok, valamint

a külön díj ellenében nyújtott felszerelésbérlés nem képezik a jelen ÁSZF tárgyát;

azokra külön szerződéses feltételek irányadók.
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1. A Szolgáltató adatai és az ÁSZF hatálya

1.1. A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) a

MÁSZÁSOKTATÁS Hegymászó és Természetjáró Sportegyesület (a

továbbiakban: Eladó vagy Egyesület) által a https://hegymaszasoktatas.hu

honlapon üzemeltetett Shop webáruházon keresztül kötött, fizikai termékek

adásvételére irányuló szerződések általános feltételeit szabályozzák. Az

értékesített termékek különösen mászó- és outdoor felszerelések, sportruházat,

valamint kiegészítők lehetnek.

1.2. Az ÁSZF a fogyasztóként és nem fogyasztóként eljáró Vásárlókra egyaránt

irányadó, azzal, hogy a fogyasztókra, továbbá az egyes különös jogszabályokban

meghatározott további jogosultakra vonatkozó kötelező jogi rendelkezésektől

hátrányukra nem lehet eltérni. Fogyasztó az a természetes személy, aki a

szerződést szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül

eljárva köti meg.

1.3. A szerződés tartalmát a megrendelésben szereplő, az Eladó által elfogadott

egyedi feltételek, a termék adatlapja, a jelen ÁSZF és a kötelező jogszabályi

rendelkezések határozzák meg. Az ÁSZF a szerződés részévé akkor válik, ha az

Eladó azt a szerződéskötést megelőzően megismerhetővé tette, és a Vásárló

elfogadta. A kötelező jogszabályi rendelkezések minden esetben elsőbbséget

élveznek.

1.4. Az Eladó a hatályos ÁSZF-et a honlapján folyamatosan hozzáférhetővé,

menthetővé és nyomtathatóvá teszi. A már megkötött szerződésre a szerződés

létrejöttekor hatályos ÁSZF irányadó; annak feltételeit az Eladó egyoldalúan, a

Vásárló hátrányára nem módosíthatja.

2. Fogalommeghatározások

2.1. Eladó: az 1. pontban meghatározott Egyesület. Vásárló: az a természetes

vagy jogi személy, illetve egyéb szervezet, aki vagy amely a Shop felületén

termék adásvételére irányuló megrendelést ad le. Fogyasztó: az 1.2. pontban

meghatározott természetes személy.

https://hegymaszasoktatas.hu/


2.2. Termék: a Shopban adásvételre kínált ingó dolog. Termékoldal: a termék

lényeges tulajdonságait, árát és az adott árura vonatkozó külön feltételeket

tartalmazó honlapfelület. Rendelés: a Vásárló elektronikus úton megtett,

meghatározott termékek megvásárlására irányuló nyilatkozata.

2.3. Tartós adathordozó: minden olyan eszköz, amely lehetővé teszi a címzett

számára a személyesen neki címzett adatok tárolását, az adatok céljának

megfelelő ideig történő hozzáférést és változatlan formában történő

megjelenítést; ilyennek minősül különösen a megfelelően megküldött e-mail.

3. A termékek jellemzői, árak és akciók

3.1. A termék lényeges tulajdonságait, rendeltetését, méretét, összetételét,

kompatibilitását, valamint – amennyiben releváns – biztonsági és felhasználási

korlátozásait a Termékoldal és a termékhez tartozó gyártói dokumentáció

tartalmazza. A Termékoldalon megjelenített fényképek tájékoztató jellegűek, de

nem adhatnak a termék lényeges tulajdonságairól megtévesztő képet.

3.2. A Shopban feltüntetett fogyasztói árak forintban megadott, általános

forgalmi adót és egyéb kötelező közterheket – amennyiben azokat az adott

értékesítésre alkalmazni kell – magukban foglaló végső árak. A szállítás és az

esetlegesen választható többletszolgáltatások díját az Eladó legkésőbb a

megrendelés véglegesítése előtt külön, egyértelműen közli. A Vásárló előzetes,

kifejezett hozzájárulása nélkül többletdíj nem számítható fel.

3.3. A termékek elérhetőségére, a kiszállítás földrajzi korlátaira, az esetleges

mennyiségi korlátozásokra és az előrendelési feltételekre a Termékoldalon,

illetve a rendelési folyamatban közölt tájékoztatás irányadó. A Shopban

feltüntetett készletinformáció önmagában nem jelent az Eladó részéről

visszavonhatatlan teljesítési kötelezettséget a szerződés létrejötte előtt.

3.4. Árcsökkentés közlésekor az Eladó a fogyasztói árfeltüntetésre és a korábbi

árra vonatkozó hatályos szabályokat alkalmazza. Nyilvánvaló, a Vásárló számára

is felismerhető adatbeviteli vagy ármegjelenítési hiba esetén az Eladó a

szerződés létrejötte előtt helyesbítést és új ajánlatot közölhet; a Vásárló nem

kötelezhető a javított ár elfogadására.



4. A rendelés és az elektronikus szerződés létrejötte

4.1. A Vásárló a kívánt termékeket a kosárba helyezi, majd megadja a rendeléshez

szükséges számlázási, kapcsolattartási és – kiszállítás esetén – kézbesítési

adatokat, továbbá kiválasztja az elérhető szállítási és fizetési módot. A rendszer

a megrendelés véglegesítése előtt lehetőséget biztosít a kosár tartalmának

ellenőrzésére, az adatok módosítására és az adatbeviteli hibák javítására.

4.2. A Vásárló a szerződéskötés előtt megismerheti a termék lényeges

tulajdonságait, a teljes fizetendő összeget, az Eladó adatait, az ÁSZF-et, az

elállási jogra vonatkozó tájékoztatást és az alkalmazandó kiszállítási

feltételeket. A rendelés véglegesítésének gombján egyértelműen fel kell

tüntetni a fizetési kötelezettséget; a megrendelés csak ilyen, jól látható

megjelöléssel véglegesíthető.

4.3. A megrendelés elküldése a Vásárló szerződéskötésre irányuló ajánlatának

minősül. A megrendelés rendszer általi automatikus, elektronikus nyugtázása az

ajánlat beérkezését igazolja, és önmagában még nem jelenti annak elfogadását.

Az Eladó az ajánlatot külön, egyértelmű elfogadó visszaigazolással fogadja el; az

adásvételi szerződés e visszaigazolás Vásárlóhoz történő megérkezésével jön

létre.

4.4. A megrendelés beérkezését az Eladó elektronikus úton késedelem nélkül

visszaigazolja. Ha a beérkezés visszaigazolása a megrendelés elküldésétől

számított 48 órán belül nem érkezik meg, a Vásárló az ajánlati kötöttsége alól a

jogszabály szerint mentesül. Az Eladó a létrejött szerződést és a kötelező

fogyasztói tájékoztatásokat tartós adathordozón visszaigazolja.

4.5. A szerződéskötés nyelve magyar. A szerződés létrejöttének elektronikus

adatait az Eladó megőrzi; a szerződést külön elektronikus aláírással ellátott

okiratként nem iktatja. Az elektronikus szerződés a vonatkozó jogszabályi

feltételek hiányában nem minősül írásba foglalt szerződésnek. Az Eladó nem

vállal magára nézve kötelező magatartási kódexet, kivéve, ha annak

alkalmazását a honlapon kifejezetten feltünteti.

4.6. Amennyiben az Eladó a megrendelést – például készlethiány, jogszabályi

korlátozás vagy teljesíthetetlenség miatt – nem fogadja el, erről a Vásárlót



indokolatlan késedelem nélkül értesíti. Az el nem fogadott rendelés alapján előre

befolyt ellenértéket az Eladó indokolatlan késedelem nélkül visszatéríti.

5. Fizetés és bizonylatolás

5.1. A Shopban ténylegesen választható fizetési módok: banki átutalás előre

(bankszámlaszám: 11740047-27101630, közlemény: a rendelésazonosító), vagy

készpénzes fizetés személyes átvételkor (a székhelyen vagy egyesületi

programon). A választható módozatok, a hozzájuk kapcsolódó fizetési határidők

és az esetleges jogszerű díjak a megrendelés véglegesítése előtt jelennek meg.

Fizetési mód használatáért az Eladó nem számíthat fel az adott fizetési mód

használatából nála felmerülő költséget meghaladó díjat.

5.2. Amennyiben a fogyasztóvédelmi jogszabály alapján készpénzes

kiegyenlítési lehetőséget kell biztosítani, az Eladó ezt a következő ténylegesen

működő módon teszi lehetővé: készpénzes fizetés személyes átvételkor (a

székhelyen vagy egyesületi programon). A választott mód igénybevételének

részleteit a rendelési felület tartalmazza.

5.3. Banki átutalás választása esetén – ha e fizetési mód a rendelési felületen

elérhető – az Eladó 11740047-27101630 számú bankszámlája használható; a

közleményben a rendelésazonosítót szükséges feltüntetni. A bankkártyás vagy

más elektronikus fizetés feltételeire a rendelési felületen azonosított

pénzforgalmi szolgáltató vonatkozó szabályai is irányadók.

5.4. Az Eladó az adó- és számviteli jogszabályoknak megfelelő bizonylatot állít ki,

és azt a jogszabály szerint a Vásárló rendelkezésére bocsátja. Az esetlegesen

alkalmazott elektronikus számlázás részleteit és a személyes adatok

kezelésének szabályait az Adatkezelési Tájékoztató tartalmazza.

6. Kiszállítás, átvétel és teljesítés

6.1. A Shop által ténylegesen biztosított kézbesítési vagy átvételi módok:

személyes átvétel díjmentesen a székhelyen (2898 Kocs, Szőlőhegy 2139) vagy

egyesületi programon, egyeztetett időpontban; Foxpost csomagautomatába, a



Foxpost mindenkori díjszabása szerint. A kiszállítási országok és területi

korlátozások: csak Magyarország. A megrendelésben a Vásárló a rendelési

felületen feltüntetett, ténylegesen elérhető lehetőségek közül választ.

6.2. Az egyes kézbesítési módok díját és becsült teljesítési idejét az Eladó a

megrendelés véglegesítése előtt közli. Az Eladó a vállalt teljesítési határidőben

köteles átadni a terméket; külön megállapodás hiányában a teljesítésre

késedelem nélkül, de legkésőbb a szerződéskötéstől számított 30 napon belül

köteles sort keríteni. Késedelem esetén a Vásárlót a jogszabály szerinti jogok

illetik meg.

6.3. A jogszabályban meghatározott feltételek fennállása esetén az Eladó a

Magyar Posta Zrt. által nyújtott, a termék kézbesítésére alkalmas postai

szolgáltatás igénybevételének választási lehetőségét is biztosítja a honlapon.

Ennek részletes díját és feltételeit a tényleges megrendelési folyamat

tartalmazza.

6.4. Az Eladó viseli a fogyasztó részére történő teljesítéshez kapcsolódó

kárveszélyt a jogszabályban meghatározott átadási időpontig. A fogyasztó

részére értékesített áru kárveszélye főszabály szerint akkor száll át, amikor a

fogyasztó vagy az általa kijelölt, fuvarozótól eltérő harmadik személy a terméket

birtokba veszi; a fogyasztó által az Eladótól eltérően megbízott fuvarozó esetére

a jogszabály szerinti eltérés irányadó.

6.5. A Vásárló köteles a kézbesítéshez szükséges pontos adatokat megadni.

Sérülés vagy hiány észlelése esetén célszerű a tényt mielőbb jeleznie az

Eladónak. A fogyasztó szavatossági és egyéb törvényes igényérvényesítését az

Eladó nem teszi függővé a kézbesítéskor felvett jegyzőkönyv meglététől.

7. A fogyasztó indokolás nélküli elállási joga

7.1. A fogyasztó a távollévők között kötött termék-adásvételi szerződéstől a

45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapján – a jogszabályban meghatározott

kivételektől eltekintve – az áru átvételétől számított 14 napon belül indokolás

nélkül elállhat. A fogyasztó az elállási jogát a szerződéskötés és a termék

átvétele közötti időszakban is gyakorolhatja. Több tételben vagy részletben



teljesített szállítás esetén a jogszabály szerinti utolsó tétel átvételének

időpontja irányadó.

7.2. Az elállás egyértelmű nyilatkozattal, az 1. számú melléklet szerinti mintával,

az info@hegymaszasoktatas.hu e-mail-címen vagy a honlap online elállási

funkcióján keresztül közölhető. Az online elállási funkció elérhetősége:

https://hegymaszasoktatas.hu/elallas. Az Eladó az elállási időszak alatt jól

látható és folyamatosan hozzáférhető online elállási lehetőséget biztosít, és az

azon keresztül tett nyilatkozat beérkezését annak tartalmával, valamint napjával

és időpontjával együtt, tartós adathordozón indokolatlan késedelem nélkül

visszaigazolja.

ELÁLLÁS A SZERZŐDÉSTŐL

7.3. A fogyasztó az elállás közlésétől számított 14 napon belül köteles a terméket

visszaküldeni vagy az Eladónak átadni a következő címre: 2831 Tarján, Csalogány

u. 49., kivéve, ha az Eladó a termék visszaszállítását vállalja. A visszaküldés

közvetlen költsége a fogyasztót terheli, ha az Eladó erről a szerződéskötést

megelőzően megfelelően tájékoztatta; a termék jellegénél fogva postai úton

vissza nem küldhető áruk költségéről az Eladó a jogszabály szerint tájékoztat.

7.4. Az Eladó az elállásról való tudomásszerzésétől számított 14 napon belül

visszatéríti a fogyasztó által teljesített, a jogszabály szerint visszajáró

valamennyi kifizetést, beleértve az eredeti kiszállítás legolcsóbb szokásos

módjának díját is. Nem köteles megtéríteni azt a többletköltséget, amely a

fogyasztó által kifejezetten választott, a legolcsóbb szokásos kiszállítástól

eltérő mód alkalmazásából ered.

7.5. Az Eladó a visszatérítést főszabály szerint az eredeti ügylet során használt

fizetési móddal egyezően teljesíti, kivéve, ha a fogyasztó más módhoz

kifejezetten hozzájárul, és ebből számára többletköltség nem keletkezik. Termék

adásvétele esetén az Eladó a jogszabály szerint visszatarthatja a visszatérítést,

amíg a terméket vissza nem kapta, vagy a fogyasztó a visszaküldést kétséget

kizáróan nem igazolta; a kettő közül a korábbi időpont irányadó.
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7.6. A fogyasztó kizárólag a termék jellegének, tulajdonságainak és

működésének megállapításához szükséges használatot meghaladó

igénybevételből eredő értékcsökkenésért felelhet. A csomagolás puszta

felbontása vagy az áru jellegének megfelelő kipróbálása önmagában nem

szünteti meg az elállási jogot. Az Eladó a biztonsági felszerelések esetében is

kizárólag a ténylegesen fennálló, jogszerű értékcsökkenést érvényesítheti.

7.7. A 14 napos elállási jog nem illeti meg a fogyasztót azokban az esetekben,

amelyeket a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. §-a kifejezetten meghatároz;

ilyen lehet különösen a fogyasztó személyére szabottan előállított, nem előre

gyártott termék, illetve a jogszabályban meghatározott feltételek szerint

felbontott, zárt csomagolású és egészségvédelmi vagy higiéniai okból vissza

nem küldhető termék. Az Eladó a kivételeket kizárólag a jogszabályi feltételek

fennállása esetén alkalmazza, és azokról a szerződéskötés előtt a

Termékoldalon megfelelő tájékoztatást ad.

8. Kellékszavatosság, termékszavatosság és jótállás

8.1. Hibás teljesítés esetén a Vásárlót a Polgári Törvénykönyv szerinti

kellékszavatossági jogok illetik meg. Fogyasztói adásvétel esetén a 373/2021. (VI.

30.) Korm. rendelet különös rendelkezései is irányadók. A fogyasztó elsősorban a

jogszabály szerinti kijavítást vagy kicserélést követelheti, a törvényi feltételek

fennállásakor pedig az ellenszolgáltatás arányos leszállítására vagy a szerződés

megszüntetésére is jogosult lehet.

8.2. A fogyasztó kellékszavatossági igénye főszabály szerint a teljesítéstől

számított két év alatt évül el. A fogyasztói adásvételre irányadó jogszabály

szerinti bizonyítási vélelem és a hibás teljesítésre vonatkozó egyéb kötelező

rendelkezések változatlanul érvényesülnek. A termék hibáját a fogyasztó a

felfedezés után indokolatlan késedelem nélkül közli; a jogszabályban

meghatározott időn belüli közlést megfelelő időben megtettnek kell tekinteni.

8.3. A fogyasztó az ingó dolog hibája miatt a Polgári Törvénykönyv szerint

termékszavatossági igényt is érvényesíthet a gyártóval szemben. E jogcímen

főszabály szerint a termék kijavítása vagy kicserélése kérhető; a

termékszavatossági igény a termék gyártó általi forgalomba hozatalától



számított két éven belül érvényesíthető. Ugyanazon hiba miatt

kellékszavatossági és termékszavatossági igény egyidejű, egymással össze nem

egyeztethető teljesítése nem követelhető.

8.4. A kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet és a tartós

fogyasztási cikkek termékköreit meghatározó 10/2024. (VI. 28.) IM rendelet

hatálya alá tartozó, új és legalább 10 000 Ft eladási árú termékek esetében az

Eladó a jogszabály szerinti jótállást biztosítja. A jótállás időtartama 10 000 Ft-tól

250 000 Ft-ig két év, 250 000 Ft-ot meghaladó eladási árnál három év. A kötelező

jótállás személyi hatálya a jogszabályban meghatározott feltételek mellett a

szakmájukon, önálló foglalkozásukon vagy üzleti tevékenységükön kívül eljáró

mikro-, kis- és középvállalkozásokra is kiterjed.

8.5. Az Eladó a kötelező jótállás esetén a jótállási jegyet a jogszabály által

megengedett papíralapú vagy elektronikus formában biztosítja, illetve

alkalmazza azokat az eseteket, amelyekben a jótállási jogok bizonylattal is

érvényesíthetők. A kötelező jótállás a fogyasztó törvényes szavatossági jogait

nem érinti. Az esetleges gyártói vagy kereskedelmi többletjótállás részletes

feltételeit az Eladó az adott termékhez kapcsolódóan külön közli.

8.6. A szavatossági és jótállási igény az info@hegymaszasoktatas.hu e-mail-

címen vagy a következő kapcsolattartási címen jelenthető be: 2831 Tarján,

Csalogány u. 49. Az Eladó az igénybejelentésről a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet

szerinti jegyzőkönyvet veszi fel, annak másolatát a Vásárló rendelkezésére

bocsátja, és az igény teljesíthetőségére vonatkozó, azonnal nem közölhető

álláspontjáról az aktuális jogszabály szerinti nyolcnapos határidőben

tájékoztatja a fogyasztót. A javítás és csere időtartamára, valamint a jótállási

jogkövetkezményekre az alkalmazandó kötelező rendelkezések irányadók.

8.7. A termék használati előírásainak megszegése önmagában nem eredményezi

a Vásárló törvényes jogainak elvesztését. Az Eladó kizárólag akkor mentesülhet

felelőssége alól, ha a vonatkozó jogszabályi mentesülési feltételek ténylegesen

fennállnak és azokat a bizonyítási szabályoknak megfelelően igazolni tudja.

9. Mászó- és outdoor termékek biztonsága
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9.1. A mászókötelek, hevederek, karabinerek, beülők, sisakok, biztosítóeszközök

és más sport- vagy személyi védőfelszerelések használata fokozott veszélyekkel

járhat. Az Eladó kizárólag jogszerűen forgalmazható termékeket értékesít, és

teljesíti a termékekre irányadó általános, illetve ágazati termékbiztonsági és

tájékoztatási előírásokat, különösen az (EU) 2023/988 rendelet és – ahol

alkalmazandó – az (EU) 2016/425 rendelet szabályait.

9.2. Az Eladó a termékoldalon és a terméket kísérő dokumentációban az

alkalmazandó jogszabályok szerint feltünteti a termék azonosításához

szükséges adatokat, a gyártó és szükség esetén az uniós felelős személy

elérhetőségét, továbbá a kötelező magyar nyelvű vagy jogszabály szerint

megengedett nyelvű használati és biztonsági tájékoztatást. A CE-jelölésre,

megfelelőségi dokumentációra és nyomonkövethetőségre vonatkozó

kötelezettségeket az Eladó az adott termékkategóriának megfelelően teljesíti.

9.3. A Vásárló a termék használata előtt köteles a gyártó által meghatározott

rendeltetésszerű használatra, kompatibilitásra, élettartamra, ellenőrzésre,

tárolásra és selejtezésre vonatkozó útmutatást megismerni. A termék

biztonságos használatához szükséges megfelelő szaktudás és gyakorlati

felkészültség nem helyettesíthető a Shop felületén közzétett rövid

figyelmeztetésekkel.

9.4. Termékvisszahívás vagy jelentős termékbiztonsági kockázat esetén az

Eladó a jogszabály szerinti intézkedéseket megteszi és az érintetteket az előírt

módon tájékoztatja. A jelen ÁSZF egyetlen rendelkezése sem korlátozza a

termékfelelősségre, a fogyasztóvédelemre vagy más kötelező jogszabályi

felelősségre vonatkozó jogokat.

10. Panaszkezelés és fogyasztói jogviták

10.1. A Vásárló termékértékesítéssel kapcsolatos panaszát az

info@hegymaszasoktatas.hu e-mail-címre, postai úton az Eladó 2898 Kocs,

Szőlőhegy 2139 szám alatti székhelyére, illetve a +36 20 560 9074

telefonszámon jelentheti be. Az írásbeli fogyasztói panaszt az Eladó – törvény

eltérő rendelkezése hiányában – a beérkezéstől számított 30 napon belül
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érdemben, írásban megválaszolja, az elutasítást megindokolja, a panaszt és a

választ pedig a vonatkozó jogszabály szerinti három évig megőrzi.

10.2. A szóbeli fogyasztói panaszt az Eladó haladéktalanul megvizsgálja, és

lehetőség szerint orvosolja. Amennyiben az azonnali kivizsgálás nem

lehetséges, vagy a fogyasztó a panasz kezelésével nem ért egyet, az Eladó a

fogyasztóvédelmi törvény szerint jegyzőkönyvet vesz fel, és gondoskodik a

jegyzőkönyv másolatának átadásáról, illetve megküldéséről.

10.3. A fogyasztó – a közvetlen egyeztetés eredménytelensége esetén – a

hatáskörrel rendelkező fogyasztóvédelmi hatósághoz, békéltető testülethez

vagy bírósághoz fordulhat. Az Eladó székhelye szerint illetékes regionális

békéltető testület: Fejér Vármegyei Békéltető Testület, 8000 Székesfehérvár,

Hosszúsétatér 4–6.; e-mail: bekeltetes@fmkik.hu; honlap:

https://www.bekeltetesfejer.hu/. A fogyasztó a jogszabály alapján más illetékes

testülethez is fordulhat.

10.4. Az Eladó a fogyasztói jogviták békéltető testület előtti rendezése során a

jogszabályban meghatározott együttműködési kötelezettségének eleget tesz.

Az Eladó általános alávetési nyilatkozatot nem tett. Ez nem érinti a békéltető

testület jogszabály alapján fennálló, kötelezést tartalmazó határozat

meghozatalára vonatkozó hatáskörét.

A fogyasztói panasz elutasítása esetén az Eladó a fogyasztót írásban

tájékoztatja a rendelkezésére álló jogorvoslati lehetőségekről, valamint az

illetékes hatóság és békéltető testület jogszabályban előírt elérhetőségeiről.

11. Adatkezelés, záró rendelkezések

11.1. A Shop megrendeléseivel, a fizetéssel, a kiszállítással, az ügyfélszolgálattal

és a fogyasztói igények kezelésével összefüggő személyes adatok kezeléséről

az Eladó a honlapján közzétett Adatkezelési Tájékoztatóban nyújt részletes

tájékoztatást. A tájékoztató közvetlen elérhetősége:

https://hegymaszasoktatas.hu/adatkezeles.
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11.2. A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekre elsősorban a Polgári

Törvénykönyv, az elektronikus kereskedelemre és a fogyasztóvédelmi

jogviszonyokra vonatkozó magyar jogszabályok, valamint a közvetlenül

alkalmazandó uniós rendeletek irányadók. A felek jogviszonyára – a fogyasztó

lakóhelye szerinti állam kötelező fogyasztóvédelmi rendelkezéseinek sérelme

nélkül – a magyar jog alkalmazandó.

11.3. A jelen ÁSZF 2026. november 3. napján lép hatályba, és az ezt követően

létrejövő, a Shop felületén kötött szerződésekre alkalmazandó. Az Eladó

biztosítja, hogy a szerződéskötéskor hatályos változat utóbb is azonosítható

legyen.

1. számú melléklet – Elállási nyilatkozatminta

A mintát kizárólag akkor kell kitölteni és visszaküldeni, ha a fogyasztó el kíván

állni a szerződéstől. Az elállás más egyértelmű nyilatkozattal, e-mailben vagy a

honlapon biztosított elállási funkcióval is gyakorolható.

Címzett: MÁSZÁSOKTATÁS Hegymászó és Természetjáró Sportegyesület;

info@hegymaszasoktatas.hu; 2831 Tarján, Csalogány u. 49.

Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási jogomat az alábbi termék(ek)

adásvételére irányuló szerződés tekintetében:

Megrendelt termék(ek) megnevezése:

....................................................................................

Rendelésazonosító:

...............................................................................................................

Szerződéskötés / termékátvétel időpontja:

...............................................................................

A fogyasztó neve:

.................................................................................................................
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A fogyasztó címe:

.................................................................................................................

Keltezés: ...............................................................................................................................

A fogyasztó aláírása (kizárólag papíralapú nyilatkozat esetén):

................................................

R É S Z T V E VŐ I N K  M O N D T Á K

Akik már velünk voltak

Indulj el biztonságosan. Mi segítünk.

Kérdésed van, vagy nem tudod, neked való-e? Írj vagy hívj, szívesen segítünk.

Treszl Gábor · +36 20 560 9074

info@hegymaszasoktatas.hu

ÍRJ NEKÜNK

AI segítségével készült Moduligazolás ellenőrzése Tagság ellenőrzése Tagnak jelentkezem

Köszönöm szépen ezt a pár napot!

Nagyon sokat tudtam meg magamról,

hatalmas élmény volt átlépni a határaim

és érezni a fejlődést ez alatt a pár nap

alatt.

“
Maradjon ilyen laza a hangulat és a

szabadidős tevékenység, jó volt hogy

bíztatok az önállóságunkba és hagytatok

bármit csinálni olyankor.

“

Minden szuper volt, köszönjük!

“

tel:+36205609074
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http://localhost:8080/kapcsolat
http://localhost:8080/ellenorzes
http://localhost:8080/tagellenorzes
http://localhost:8080/tagsag
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